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Driven by expertise

Teamleader Customer & Sales

Support (m/w/d

Gehe deinen nachsten Karriereschritt mit Sukano in einem dynamischen Umfeld, dass sich fiir
eine nachhaltige Zukunft und die Kreislaufwirtschaft einsetzt.

Uber Sukano
Sukano ist weltweiter Spezialist fiir die Entwicklung und Herstellung von Additiv- und
Farb-Masterbatches und Compounds fiir Polyester, Biopolymere und Spezialkunststoffe.

Das Unternehmen nutzt sein technisches Wissen fiir die Entwicklung innovativer Produkte
und Dienstleistungen fiir die Markte Verpackung, Gebrauchsgiiter, Bauwesen, Medizin und
Textil. Sukano ist ein Familienunternehmen mit Hauptsitz in der Schweiz, einem weltweiten
Vertriebsnetz und strategischen Produktionsstatten in Europa, Amerika und Asien.

Fiir unseren Hauptsitz in Schindellegi, SZ, suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung zur
Verstarkung unseres Teams eine/n Teamleader Customer & Sales Support (m/w/d).

Hauptaufgaben

. Fachliche Verantwortung im Bereich Customer & Sales Support

. Fachliche und personelle Fiihrung des Teams Verkaufsinnendienstes (3-4 Mitarbeiter)

+  Verantwortung fiir die Prozessoptimierung des ERP - Systems um eine effiziente
Bearbeitung des Tagesgeschaftes zu gewahrleisten

«  Verantwortung fiir einen einwandfreien Kundenservice

«  Abwicklung der internationalen Kundenauftragen; von der Erfassung liber die

Flr weitere Informationen Fakturierung bis zur Auslieferung beim Kunden
kontaktieren Sie bitte : +  Kommunikation und Koordination der Auftrage mit dem Verkauf und der AVOR
«  Organisation von internationalen Transporten per Kurier, Luft und Seefracht (inklusive
DELIGO Erstellung der Exportpapiere und Preisverhandlungen)
Erica Kost «  Ansprechpartner flir unsere internationalen Kunden in allen auftrags- und
logistikrelevanten Themen
Beratung und Selektion von +  Unterstlitzung unserer Account Manager mit organisatorischen und administrativen
Fach- und Fiihrungsperénlichkeiten Dienstleistungen

. Erstellung von Statistiken
erica.kost@deligo.ch
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Sukano AG Diese Informationen basieren auf dem aktuellen Wissensstand von Sukano und sollen allgemeine Hinweise betreffend der Produkte und deren Verwendung liefern. Sukano ist bestrebt,
Chaltenbodenstrasse 23 verldssliche Informationen betreffend der Zusammensetzung, der Eigenschaften und der Verwendungihrer Produkte, Dienstleistungen und Prozesse zur Verfiigung zu stellen. Indessen kann
8834 Schindellegi Sukano nicht dafiir Gewéhr leisten, dass diese Informationen in jedem Fall passend und vollstéandig sind, noch dass jedes Produkt, jede Methode oder jedes Gerat, das erwahnt wird, fiir jeden
Switzerland bestimmten Einsatz geeignet ist. Eigenschaften, die in dieser Dokumentation erwéhnt werden, sind keine ausdriicklichen Zusicherungen. Jeder Verwender der Produkte von Sukano ist
Phone +41 44 787 57 77 selber fiir den Entscheid verantwortlich, ob das ausgewahlte Produkt fiir den vorgese-henen Einsatz geeignet ist. Alle vorhandenen intellektuellen oder gewerblichen Rechte miissen
www.sukano.com beachtet werden. Die Verantwortung fiir das Respektieren von Rechten Dritter beim Einsatz und der Vermarktung unserer Produkte liegt beim Erwerber. Es kann nicht vorausgesetzt werden,

dassallenétigen Sicherheits- und Umweltschutz-massnahmen angegeben sind, und dass nicht weitere solche Massnahmen notwendig sein konnten. Sukano tibernimmt keine Verantwortung
oder Haftung fiir die hier gegebenen Informationen. SUKANO® ist eine registrierte Marke der Sukano Finance AG, Schweiz. Das Urheberrecht an dieser Dokumentation liegt bei der Sukano
AG.
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Driven by expertise

Was Sukano bietet

. Eine interessante, vielseitige Aufgabe mit Verantwortung in einem technischen
Spezialgebiet

. Professionelles und freundliches Arbeitsumfeld

+  Wettbewerbsfahiger Lohn und attraktives Leistungspaket

+  Detailliertes Einfiihrungsprogramm und personalisierte Trainingsmoglichkeiten

. Dynamisches und internationales Arbeitsumfeld

. Eine Arbeit, die einen kostbaren und wirkungsvollen Beitrag fiir die Umwelt leistet

«  Offene Arbeitskultur und vielféltige Belegschaft in einem familidren Arbeitsumfeld

. Hoch motiviertes und erfolgreiches Team, das von Expertise geleitet wird

Profil

+  Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung mit mindestens 5 Jahren Erfahrung im Bereich
Export/Auftragsbearbeitung/Logistik

. Weiterbildung als Exportfachfrau/-mann (Aussenhandelsfachfrau/-mann)

. Mehrjahrige Fiihrungserfahrung in einem @hnlichen Umfeld

+  Leader Qualitaten in Kombination mit pragmatischen/operativen Umsetzungsfahigkeiten
Exakte und strukturierte Arbeitsweise

. Kundenorientierte Personlichkeit mit ,,Can Do“ Mentalitat

. Fahigkeit und Freude im internationalen Team zu kommunizieren und eine produktive
Zusammenarbeit zu fordern

+  Sehr gute MS Office Kenntnisse

«  Stilsicheres Deutsch und Englisch in Wort und Schrift (jede weitere Sprache von Vorteil)

. Proaktive Personlichkeit die Prozesse hinterfragt, Ideen einbringt und mit dem Team
umsetzt

Fir weitere Informationen

kontaktieren Sie bitte : Wir bei Sukano sind der Auffassung, dass eine aussichtsreiche Zukunft auf Diversitat aufbaut.

Deshalb sind wir stolz darauf, berufliche Chancengleichheit zu gewdahrleisten.

DELIGO Wir freuen uns auf Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:
Erica Kost
DELIGO
Beratung und Selektion von Frau Erica Kost
Fach- und Fihrungsperdnlichkeiten Beratung und Selektion von Fach- und Fiihrungspersonlichkeiten

Sukano AG
Chaltenbodenstrasse 23
8834 Schindellegi
Switzerland

Phone +41 44 787 5777
www.sukano.com

E-Mail: erica.kost@deligo.ch

erica.kost@deligo.ch
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